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Ausschreibung: Onlineticketsystem 

 

Auftraggeber VDH – Verband der Hallen- und Indoorspielplätze e.V. 
Roelckestraße 105, 13088 Berlin 
geschaeftsstelle@myvdh.de 
Tel.: 030 923 78 750 
Fax: 030 923 78 751 

Einsendeschluss 31.03.2021 

 

Anforderungen Administration 

• Durch den Nutzer eigenständige Erstellung und Bearbeitung von 
Veranstaltungen 

• Verschiedene Ticketarten und Hinterlegung von Rabatten und 
Zusatzartikeln 

• Buchungsrechnungen werden bei Buchung generiert, 
Stornorechnungen werden bei Buchungsstornierung generiert 

• Stornierung von Buchungen durch den Nutzer als auch Kunden 

• Automatische Generierung einer Teilnehmerliste mit Kontaktdaten 
des Kunden 

• Möglichkeit der Verlinkung 

Zahlungsmodalitäten 

• Ticketkauf: Paypal, Sofortüberweisung, Kreditkarten (VISA, 
MasterCard, AMEX) 

• Umsatzauszahlung: offen 

• System- und Anbieterkosten: prozentuale Provision oder Pauschale 

Teilnehmer Fördermitglieder des VDH 

Externe Angebote werden angenommen und geprüft, Zuschlag geht 
bevorzugt an Fördermitglieder des VDH 
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